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PROJENIN Gaziantep Kent Konseyi Egitim Calisma Grubu
. ORTAKLARI il Emniyet Miidiirliigii
' PROJENIN AMACI s Kent Konseyinin siirdiiriilebilirlik anlayisiyla plot bélge
secerek mahalle sakinlerinin katilimim saglayarak ayni
| dogrultudan hareketle Emniyet Miidiirligtniin olusturdugu
‘ Toplum Destekli Polislik departmaniyla(Mahalli
\ muhtar, Emniyet Temsilcileri,Okul midiird,cami
\ imam1,STK lar,apartman sorumlusu vs. énderliginde )tespit
f edilen sorunlara (eéitim,gﬁvexﬂik,sagl1k,a]tyap1,sosyal,kiiltiirel
vs.) ¢dziim tireterek ve ilgili kurum kuralug ve STK larla
etkinlikler yapmak
PROJENIN TURU Toplumsal Egitim
HEDEF GRUBLAR Tespit edilerek Pilot olarak segilen Mahalle sakinleri
(Kadinlar,Coguklar, Yaghlar,Aileler ,vs)
PAYPASLAR Valilik, Belediyeler, Kaymakamliklar, Milli Egitim Midtrliga ve ilgili
kurum - kuruluglar ve STK ‘lar
Mahallenin Kiiltiirel, sosyal,egitsel ve toplumsal yonlerden
HEDEF muthy,huzurlu emniyetli bir sekilde i¢in kalkinmasin saglamak
o Mahallenin yasayan halkin envanterini gikarmak
e Mahallede yasayan sakinlerin mesleki ve akademik envanterini
. cikarmak
FAALIYETLER s Tespit edilen sorunlara birlikte ¢oziim tiretmek
e Mahalle meclisleri Olusturmak
» Mahalle sakinlerinin temel egitim almasim saglamak
GEREKCE Toplumda meydana gelen olaylann (sosyal

_ekonomik.psikolojik,giiventik vd.) nedenlerini mahalle Glceginde
sorumluluklarin diigiik 2lmast ve birlikteligin emniyetli bir sekilde
olmamas: ,Toplumda gliven duygusunun gittikce azalmasi
diisiincesiyle




TOPLUM DESTEKLI POLISLIX NEDIR ?

TDP hizmet birimleri, yaptirim uygulayan bir anlayisla degil 6nleyici hizmet mekanizmasi
olusturma ve sosyal hizmet sunma anlayisi ile islev gormektedir.

Sug oranlarinin artmasi veya azalmast, sadece ceza adaleti sistemine veya polis teskilatinin
faaliyetlerine bagh olarak agiklanamaz; su¢ ve sucluluk bunlardan daha fazla oranda iskén,
gretim ve planlama yetkilileri ile is ve eglence sunanlar gibi sosyal ve fiziki cevremizi
sekillendirmekle sorumlu olan kurumlarin faaliyetlerine de baghdir.

Toplum destekli polislik olarak toplum polisligi, bilhassa topluma “hizmet sunma”
fonksiyonuna ve diger sosyal kurumlarla daha fazla isbirligi ihtiyacina vurgu yapmaktadir.
Polis, kentlerde en kiigiik yerlesim alau}lanna rehberlik etmek zorundadir. Bundan dolay: da
bu yerlesim birimlerine sosyal bakimdan uyum saglamak ve burada yasayanlarin héllerinden
anlamak mecburiyetindedir. Bunlarin hepsi, su¢lulugu kontrol altina almak ve sugu proaktif
toplum yoluyla azaltmak i¢in yapilmas gereken ¢aligmalardir.

Bu sebeple polis, kendi kendine yardim eden ve yaganilan ¢evrede olanlara karsi
kendiliginden harekete gegen bir toplumun olusturulmasinda itici giig olarak kabul
edilmektedir.

TDP projelerinin gogunlugunda merkezde “toplum polisi” veya “daimi bolge memuru” ad1
verilen polis memurlan bulunmaktadir. Bunlar, polisin belli bir mintika (semt, mahalle vs.) ile
temasmin devamliligim temin etmekte olup, “normalde gériilen ve gerekli oldugunda ortaya
cikan sikayetgi-muhakkik—stipheli seyrinin diginda” halk ile gatisma ihtiva etmeyen tarzda
olagan ve siireklilik arz eden iliskiler gelistirme hususunda etkinlikte bulunurlar.

Bu bakimdan;

ihbarlarin ve islenen ya da iglenmekte olan suglarin bilgilerinin o yerde ve zamaninda
alinmasini saglar.

Vatandaslarin sikdyetlerini telefonla, internetle ya da yasal diger yontemlerle yapmalari
konusunda bilgilendirilmelerine ve yénlendirilmelerine imkén verir.

Polisin ve diger kurumlarin hizmet alanlari, sorumluluklan ya da muameleleri konusunda
damigmanhk yapmalarina ve onlan bil gilendirmelerine olanak verir.

TDP hizmetlerinde her tiirlii tasit kullanilabilir. Ancak 6nemli olan kullanlan tagitin niteligi
ve ne oldugu degil, her TD-P’nin yeri ve zamant geldiginde kullandi8: tagittan ayrilarak
vatandasla diyalog kurmasi, gorevi sirasinda iletis‘i‘me acik bir konumda bulunmasidur.
Iletisime agik olma TDP hizmetlerini yiiriitenler i¢in vazgegilmezdir.

Toplumun biitiin kesimlerinin, su¢ ve her tiirlii tehlikeden korunmasim saglamak bakimindan

uyaric, hizmetleri tamitic1 ve uygulamay1 sekillendirici yonde toplantilar gerceklestirilir.
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Toplumu, giivenlik hizmetlerinin yiriitilmesine ve 6nleyici tedbirlerin alinmasina déhil
ederek insanlarda giivenlik bilinci ve anlayisinin olusturulmas: saglanir.

TDP hizmetlerinin yiiriitiilmesinde bu nitelikte ¢aligmalar iki koldan yiriitiliir: Oncelikle
TDP hizmet biriminde hazirlik calismas yapan, TDP hizmetleri icin alt yapiy: hazirlayan bir
grup bulunur. Alanda gorevli TD-P’ler de bu galismalarnn, planlanan program ve
kampanyalarin vatandasa iletilmesinde gérev alir.

Onleyici giivenlik hizmetleri cercevesinde yiiriitiilen kampanyalarin, programlann
yayginlastirilmasinda ve topluma duyurulmasinda, genel giivenligin saglanmasinda polisle
isbirligi yapanlara, toplum temsilcilerine ve géniilli kisilere sorumluluk verilir, onlarin da
caligmalara dahil olmasi saglanir.

TDP hizmetleri, gérevli olunan sorumluluk alaminin biitiiniine yayginlastirilacak sekilde
yuriitiilir. Toplumsal talep Vé istekleriJ; tam anlamiyla hizmete yansitilabilmesi bakimindan
makro diizeyde (genis ¢capl) yaklasimlardan kagimlir, polisiye hizmetlerin ytirtitiilmesinde

mikro (6zele ve dar alana odaklanan) yaklasimlar benimsenir.

TD-P’ler, yerel ve mikro alanlardaki sikintilara odaklanir ve bunlann ¢éziimiint saglamaya
yonelik tedbirlerin alinmas: ve ¢6ziimlerin hayata ge¢irilmesine ¢aligir. Hizmet biitiine odakli
bir anlayisla mikro ¢ercevede ve birey odakli yiirtitiiliir.

Polis, sorumluluk alani itibariyle giivenlik hizmetlerinin yiiriitilmesinde biitiin gérev
alanmindan sorumludur. Genel giivenlik ve asayisin saglanmasi i¢in TDP hizmetler: mikro
alanlara niifuz etmek durumundadir. Mikro anlamda tespiti yapilamayan ve ¢éziim yollarn
arastirilmayan problemlerin bilahare daha da biiyiik sorunlara neden olabilecegdi dikkate alinur.
Toplum geneline hakim olan giivensizlik hissinin, tedirginligin ve suc korkusunun ortadan
kaldirilmasi yoniiyle toplumun en kiiciik olusumlarina (arkadas gruplari, ihtiyar meclisleri
vb.) dahil olmaya calisilir ve yerlesim alanlarinin en kii¢iik yapilanmasi konumundaki sokak
ve mahallelere odaklanilir.

Gtivenlik ihtiyacinin karsilanmasi ve topluma giiven verilmesi bakimindan belirli bélgelere
veya kisilere odaklanan degil, her yere ve kisiye ayni diizeyde hizmet sunan bir anlayis

benimsenir.



AMACI

GENEL AMAC

Bu standardin genel amaci; Tiirkiye’de gitvenlik hizmetlerinin toplumun katilim ve
destegini saglamak suretiyle etkin ve hizh bir sekilde yiirtitiilmesini, toplum-polis
iliskilerinin gelistirilmesini, su¢la miicadelenin giiglendirilmesini ve polislik hizmetlerinde
cagdas uygulamalarm yagama gecirilmesini saglamaktir.

STRATEJIK AMAC

Stratejik amag, toplumsal katilimi saglayan, gevrenin sosyal yapisiyla biitiinlesmis, topluma
olabildigince yakin, kaliteli giivenlik hizmeti sunan ve toplumun giivenlik taleplerine her
durumda cevap veren, gitvenlik olgusuna biitiinciil yaklasan srnek bir polis modeli
olusturmak ve bu modeli {ilke geneline kademeli olarak yayginlagtirmaktir.

Polis gorevlerinin bir geregi olarak toplumla siirekli ve zorunlu iligkilerde bulunmaktadir ve
tiim eylem ve islemlerini yasalara uygun bigimde gergeklestirmek, yasalan vatandaglara esit
sekilde uygulamakl vatandaglarin temel hak ve ozgiirliiklerini rahatga kullanabilecekleri
ortan yaratmakla yitkéemtidiir. Polis yasalarda belirlendigi bicimde temel hak ve
szgiirliikleri gerektiginde kisitlayabilmekte, yerine gore silah ve zor kullanabilmektedir (TC
Anayasasi madde:13,14,15). Ancak bu tiir zorlamalarin altinda yatan asli gaye toplum
giivenliginin tesis edilerek hayat kalitesinin yiikseltilmesi ve halka yasanilir bir ortam
yaratiimasidir.

Toplum destekli polisligin temel olarak hadefledizi konular ¢ maddede 6zetlemektedir:

«Vatandaslarla daha iyi iliskiler kurmak.
«Sugtan magdur olma korkusunu azaltmak.
« Sug oranlarini azaltmak.

Genel bir ifadeyle toplum destekli polisligin amaci, toplum giivenliginin stirekliliginin
saglanmasi, bu siirekliligin kayboldugu zaman dilimlerinin de miimkiin oldugu kadariyla
azaltilmasidir. Bu nedenle toplumla kurulan polis igbirligi, yalnizca polisin tespit ve
degerlendirmelerine bagh kalinmaksizin sugtan magdur olan ve sug¢a maruz kalan toplumun
kendi sorunlarim polise aktarmasi ve vatandaslarin her birinin sug kargisinda polisiye
sorumlulugu tasimalarnin tesvik edilmesi baglaminda, toplumun da tespit ve
degerlendirmelerinin gdz oniine alinarak suca kars1 kollektif bir ¢alisma yapilmasini
amaglamaktadir.

UYGULAMAYA ILISKIN AMACLAR

TDP’nin uygulamaya iligkin amaglari, TDP’nin temel ilkeleri dikkate aliarak
uygulanacadi yerin sosyo-kiiltiirel yapisina, demografik (niifusla ilgili), ekonomik ve diger
kosullarina gore belirlenir.

Toplum Destekli Polislik uygulamalari kapsaminda giivenlik hizmetlerinin kalite ve
verimliliginin yiikseltilmesi ve polis-toplum iliskilerinin geligtirilmesine yonelik asagida
belirtilen etkin galismalar gerc;eklcstirilecektir;

« Toplumun ncelikli giivenlik beklentileri ve snerilerinin tespitine yonelik giivenlik
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memnuniyet Slgtimleri yapilarak, miisteri odakli hizmet anlayist gelistirilecek,

« Toplum temsilcileri (Sokak/Site, Komgular Birliéi, Mahalle Komsular Birligi, Kent
Giivenlik Damsma Kurulu) ile periyodik giivenlik sorunlarini paylagim toplantilari
diizenlenerek, toplumun giivenli yagama katilim ve katkilar1 saglanacak,

« Toplumda sugtan magdur olmus sahislara Toplum Destekli Polis temsilcileri tarafindan
psikolojik ve moral destek saglanacak,

« Egitim ¢agindaki ¢ocuklarimizin ve genglerimizin suglara ve kotl aiiskanhklara kars1
korunmasina yonelik etkin ¢aligmalar yiiriitiilecek,

+ Suglarin olusumuna etki eden olumsuz faktorlerin belirlenmesi ve giderilmesine yonelik
ilgili kisi, kurum ve kuruluslarla isbirligi saglanarak caligmalar yiiriitiilecek,

« Halkin suglara kars1 kendini koruma arzusu ve giivenli yasamin saglanmasina yonelik
toplumsal bilinglendirmé ‘etkinlikleri yapilacak, ,

» Toplumda meydana gelen qlaylarm sosyal, ekonomik, psikolojik ve diger nedenlerini
aragtirmaya yonelik Polis — Universite/Egitim Kurumlar isbirliginde bilimsel caligmalar
yapilacak,

« Toplumsal kesimlerin, sosyal ve kiiltiirel etkinliklerine katilim saglanarak, polis - halk
iliskisi gelistirilecek,

» Suclarin nlenmesine yonelik gergekgi verilere dayali sug analizleri ve suclu profillerinin
cikartilmasi saglanacak,

» Toplumda olugan giivenlik kaygisi ve sug korkusunun giderilmesi ve kentlerdeki yasam
kalitesinin yiikselmesine yonelik etkin calismalar yapilacak,

« Onleyici giivenlik hizmetleri kapsaminda halks bilgilendirme ve bilinglendirmeye yonelik
programlar ve kampanyalar diizenlenecek, ‘

« Giivenlikte toplumsal sorumluluk bilincinin gelistirilmesi kapsaminda panel, konferans,
seminer, sempozyum ve benzerl toplumsal etkinlikler diizenlenecek,

» Toplum Destekli Polislik hizmetlerinde etkinligi ve verimliligi artirmaya yonelik personel
egitimleri ¢agin gereklerine uygun gelistirilerek, personel giincel sartlara uyumlu hale
getirilecek,

« Giivenlik konusundaki toplumsal beklenti ve gereksinimlere cevap verebilmek i¢in
hizmetlere uygun nitelikte uygulama projeleri ve modelleri geligtirilecek, .

» Cagin gereklerine uygun gelistirilen Toplum Destekli Polis anlayisinin biitiin personele
yayginlastiriimasi i¢in etkin galismalar gerceklegtirilecektir.



